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ค ำน ำ 

 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ 
(Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. 2566 
มุ่งหวังให้เกิดการบริหารงานที่โปร่งใสและเป็นธรรมในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และน าข้อมูลผลการ
ประเมินไปพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาได้
อย่างเหมาะสม รวมถึงสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการป้องกันการทุจริตได้อีกทางหนึ่ง 
 รายงานมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน เป็นการแสดงการวิเคราะห์ผล
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ (Integrity 
and Transparency Assessment Online : ITA Online) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ประกอบด้วยผล
คะแนนจากตัวชี้วัด 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การปฏิบัติหน้าที่ 2) การใช้งบประมาณ 3) การใช้อ านาจ 4) การใช้
ทรัพย์สินของราชการ 5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 6) คุณภาพการด าเนินงาน 7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 8) 
การปรับปรุงระบบการท างาน 9) การเปิดเผยข้อมูล และ 10) การป้องกันการทุจริต โดยเป็นการเก็บข้อมูลจาก
แบบประเมิน  3 แบบ ได้แก่  1 ) ผู้ มี ส่ วนได้ส่ วน เสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 2) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 
EIT) และ 3) การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงผลการปฏิบัติงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย 
เขต 1   ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 หวังเป็นอย่างยิ่งว่า เอกสารการรายงาน
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ฉบับ จะเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงและ
พัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา   ในฐานะหน่วยงานที่
รับการประเมิน รวมถึงเป็นข้อเสนอแนะในการจัดท ามาตรการในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตต่อไป 
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บทสรุปผู้บริหาร 

 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ 
(Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) ป ระจ าปี งบประมาณ  พ .ศ . 2566         
มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินผลด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
น าข้อเสนอแนะในการปรับปรุงหรือพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ไปจัดท ามาตรการในการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตทั้งในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติ โดยมีกรอบการประเมิน 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
1) การปฏิบัติหน้าที่ 2) การใช้งบประมาณ 3) การใช้อ านาจ 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 5) การแก้ไขปัญหา
การทุจริต 6) คุณภาพการด าเนินงาน       7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 8) การปรับปรุงระบบการท างาน 9) การ
เปิดเผยข้อมูล และ 10) การป้องกันการทุจริต สรุปผลการประเมินฯ ดังนี้ 

 1. ผลการประเมิน การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ซึ่งได้จากการส ารวจความคิดเห็นของบุคลากรในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ผู้รับบริการหรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอกของส านักงานงาน และจากเอกสารหลักฐานการเปิดเผยข้อมูลของส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 96.57 คะแนน อยู่ในระดับ AA เมื่อจ าแนกรายตัวชี้วัด  10 ตัวชี้วัด สรุปได้
ดังนี้ 
  1.1 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 98.26 อยู่ในระดับ AA 
  1.2 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 94.19 อยู่ในระดับ A 
  1.3 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 96.87 อยู่ในระดับ AA 
  1.4 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 94.01 อยู่ในระดับ A 
  1.5 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 94.39 อยู่ในระดับ A 
  1.6 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 95.94 อยู่ในระดับ AA 
  1.7 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 93.93 อยู่ในระดับ A 
  1.8 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 91.94 อยู่ในระดับ A 
  1.9 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 100 อยู่ในระดับ AA 
  1.10 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 100 อยู่ในระดับ AA 

 2. อภิปรายผล  
  2.1 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา ได้คะแนน 96.84 ซึ่งคะแนนการประเมินเพ่ิมขึ้นจากปีที่ผ่านมา 0.27 คะแนน และเมื่อพิจารณา
เป้าหมายตามนโยบายส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มุ่งหวังผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของส านั กงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาออนไลน์  ( Integrity and Transparency 
Assessment Online: ITA Online) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ทุกเขตพ้ืนที่การศึกษาต้องมีผลคะแนน 
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 85 ซึ่งจากผลการประเมินตามข้อ 1 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 มี
ผลคะแนนบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดทุกตัวชี้วัด 
 
 
 



 
  2.2 ตัวชี้วัดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา พบว่า ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนสูงสุด ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนน 100 อยู่ในระดับ AA 
และตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ได้คะแนน 100 อยู่ในระดับ AA ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่ได้คะแนนสูงสุดอย่าง
ต่อเนื่อง ส่วนตัวชี้วัดที่ได้คะแนนน้อยที่สุดคือ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ได้คะแนน 95.74 คะแนน ซึ่งมีผล
คะแนนไม่ต่ ากว่าเป้าหมายที่ สพฐ.ก าหนด 
  2.3 แหล่งข้อมูลการประเมิน พบว่า จากเครื่องมือการประเมิน ปรากฏผลดังนี้ (1) แบบวัดการ
รับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 28.66 คะแนน (2) แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 28.18 
คะแนน และแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 40 คะแนน รวมคะแนน 96.84 ระดับผลการประเมิน 
AA 

 3. ปัญหาและอุปสรรค การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา มิใช่ด าเนินการโดยผู้รับผิดชอบการประเมิน หรือกลุ่มงานใดกลุ่มงานหนึ่ง ซึ่งต้องอาศัยความร่วมมือ
ร่วมใจในการด าเนินงาน และสร้างความตระหนักถึงความส าคัญ กระบวนการประเมิน ที่ส่งผลต่อการสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดีขององค์กร หากบุคลากรไม่มีความร่วมมือร่วมใจจะส่งผลภาพรวมของการประเมินได้  

 4. ข้อเสนอแนะ การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online)  มีข้อเสนอแนะเพ่ือ
ความเป็นมาตรฐานในการประเมินในปีต่อไป ดังนี้ 
  4.1 ตัวชี้วัดในการประเมินแต่ละรายการมีรายละเอียดการด าเนินงาน ควรมีการก ากับติดตาม 
และรายงานผลทุกระยะ ผู้รับผิดชอบแต่ละตัวชี้วัดต้องศึกษาและท าความเข้าใจให้ครบถ้ วนตามหลักเกณฑ์       
ที่ก าหนด 
  4.2 แต่งตั้งคณะกรรมการก ากับติดตามการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
  4.3 รายงานผลการด าเนินงานต่อผู้บังคับบัญชาทราบหลังสิ้นสุดการด าเนินงานทุกระยะ 
  4.4 การถอดบทเรียนผลคะแนนการประเมิน จุดแข็ง จุดอ่อน และน าไปสู่การพัฒนา ปรับปรุง
ในปีตอ่ไป 
 



บทท่ี 1 
 

บทน า 
 

1. ความเป็นมา 
  แผนแม่บทยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ จัดท าขึ้นภายใต้ความจ าเป็นในการแก้ไขปัญหาสถานการณ์ปัญหาการทุจริตของประเทศ ช่วงที่
ผ่านมาหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริต แก้ไขปัญหาการทุจริตของประเทศได้
ร่วมกันสร้างเครื่องมือ กลไก และก าหนดเป้าหมายส าหรับการปฏิบัติงาน ด้านการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งการด าเนินงานดังกล่าวท าให้ทุกภาคส่วนในสังคมเกิดความตื่นตัวและเข้ามา
มีส่วนร่วมในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ตามบทบาทและภาระหน้าที่ของตนเองเพ่ิมมากขึ้น ปัจจุบัน
ประเทศไทยยังคงประสบปัญหาความรุนแรงในการทุจริตสืบเนื่องมาจากวิวัฒนาการของการทุจริต ซึ่งมีรูปแบบที่
สลับซับซ้อน ปัญหาการขาดจิตส านึกในการแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม จึงจ าเป็นที่
จะต้องได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน 
   การจัดท าแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ไดย้ึดแนวทางการพัฒนาตามยุทธศาตร์ชาติ 20 ปี เป็นกรอบในการจ าทดโดยแผ่แม่บทฯ มี 2 แนวทางการพัฒนา
หลัก ดังนี้ (1) การป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ มุ่งเน้นการปรับพฤติกรรม “คน” โดยการปลูกฝังวิธีคิด
ในกลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชนเพ่ือปฏิรูป“คนรุ่นใหม่” ให้มีจิตส านึกในความซื่อสัตย์สุจริต เพ่ือสร้างพลังร่วม
ในการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบต่อไปในอนาคต และการปรับ “ระบบ” โดยการสร้างนวัตกรรม
การต่อต้านการทุจริต เพ่ือให้การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ในทุกขั้นตอนการ
ด าเนินงาน เท่าทันพลวัตของการทุจริต ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการตรวจสอบ แจ้ง
ข้อมูล และชี้เบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ่งจะน าไปสู่การลดจ านวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบใน
หน่วยงานภารัฐ (2) การปรามปรามการทุจริต มุ่งเน้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพของกระบวนการและกลไกการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบทั้งในด้านของการด าเนินคดีทุจริตมีความรวดเร็ว เฉียบขาด 
เป็นธรรม และการพัฒนาปรับปรุงมาตรการทางกฎหมายเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการปราบปรามการทุจริตให้
ได้ผลและมีประสิทธิภาพ ก าหนดเป้าหมายการพัฒนาในระยะ 20 ปี 
  เพ่ือให้การด าเนินงานสอดคล้องและบรรลุผลตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น
การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่ งชาติ 
(ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกใน
การสร้างความตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครั ฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) พบว่า หลายหน่วยงานน าการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ไปเป็นกรอบในการพัฒนาและยกระดับการบริหารการจัดการให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
เกิดการปรับปรุงประสิทธิภาพในการให้บริการและการอ านวยความสะดวกต่อประชาชน ให้เข้าถึงการบริการ
สาธารณะด้วยความเป็นธรรมผ่านการปฏิบัติงานอย่างมีมาตรฐาน มีการประกาศขั้นตอนและระยะเวลาในการ
ให้บริการอย่างชัดเจน นอกจากนี้ ด้านการบริหารจัดการในหน่วยงานให้ความส าคัญกับการป้องกันในประเด็นที่
อาจเป็นความเสี่ยงหรือเป็นช่องทางที่ก่อให้เกิดการทุจริต การรับสินบน หรือก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อนและ
สามารถยับยั้งการทุจริตหรือผลประโยชน์ทับซ้อนที่อาจเกิดขึ้นได้อย่างเท่าทันสถานการณ์ ซึ่งเมื่อหน่วยงาน
ภาครัฐทั่วไป มีการป้องกันการทุจริตเชิงรุก ท าให้การทุจริตในภาพรวมของประเทศลดลง ตลอดจนผลักดันให้เกิด
ทิศทางการพัฒนาและปรับปรุงการท างานภายในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 ซึ่งในปีนี้ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้จัดให้มีการประเมินแบบออนไลน์ และส านักงาน
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้ปรับตัวชี้วัดการประเมินเป็น 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
1) การปฏิบัติหน้าที่ 2) การใช้งบประมาณ 3) การใช้อ านาจ 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 5) การแก้ไขปัญหา
การทุจริต 6) คุณภาพการด าเนินงาน 7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 8) การปรับปรุงระบบการท างาน 9) การ
เปิดเผยข้อมูล และ 10) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินจากแหล่งข้อมูล 3 แหล่ง ได้แก่ 1) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 2) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment : EIT) และ 3) การเปิ ด เผยข้อมูลสาธารณ ะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment : OIT) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงผลการปฏิบัติงาน
ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
  นอกจากนี้ ความส าเร็จของการด าเนินงานที่ผ่านมาดังกล่าว ท าให้ “การประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ” ถูกยกระดับให้เป็นกลไกและเป็นตัวชี้วัดส าคัญในการ
ขับเคลื่อนการด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสทั้งในระดับประเทศและในระดับสากล ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยส านักพัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษา ได้พัฒนานวัตกรรมการประเมิน ในรูปแบบ
ออนไลน์เป็นการเก็บข้อมูลแบบออนไลน์เต็มรูปแบบ ลดขั้นตอนการลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่าง การรับรอง
เอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ และก าหนดให้ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเป็นผู้รับรองเอกสาร/หลักฐาน      
เชิงประจักษ์ด้วยตนเอง 
2. วัตถุประสงค์ของการประเมิน 
  2.1 เพ่ือประเมินผลด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา 
  2.2 เพ่ือให้ได้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
  2.3 เพ่ือให้ได้ข้อเสนอแนะในการจัดท ามาตรการในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ทั้งใน
ระดับนโยบายและในระดับปฏิบัติ 
 
3. ขอบเขตของการประเมิน 
  3.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
   เนื้อหาในการประเมนิมีดังนี ้ 
   1) ITA จะต้องสอดคล้องกับหลักการประเมินที่ดี อันได้แก่ Sensitive, Measurable,  
Precise, Simple and Measurable at Low Cost, Practical และ Comparable  
   2) ITA จะต้องมีผู้ตอบแบบสอบถามที่หลากหลาย ทั้งภายในและภายนอก แนวตั้งและ  
แนวราบ ได้แก่  ข้าราชการและบุคลากรภายในที่คละต าแหน่งตั้งแต่ระดับล่างจนถึงระดับบน   ผู้ใช้บริการที่เป็น 
ประชาชนทั่วไปจนถึงผู้บริหารระดับสูง และกลุ่มสาขาอาชีพต่าง ๆ  
   3) ITA จะต้องเป็นการประเมินทั้งการทุจริตทางตรง (Hard Corruption) การทุจริต 
ทางอ้อม 
   4) ITA จะต้องช่วยให้ CPI ของประเทศไทยดีขึ้นในระยะยาว โดยดัชนีต้องชัดเจนและ  
เข้าใจง่าย เพ่ือให้องคาพยพในหน่วยงานมีเป้าหมายร่วมกันในการพัฒนาหน่วยงานของตน  
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   5) ITA จะต้องสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาหน่วยงานในเชิงบวกมากกว่าท าให้เจ้าหน้าที่ 
ของหน่วยงานรู้สึกกังวล  
   6) ผลการประเมิน ITA ควรให้แนวทางการพัฒนาที่ชัดเจนให้กับหน่วยงานไปในตัว  
   7) หน่วยงานราชการที่ได้รับการประเมิน ได้ประโยชน์จากการประเมิน และน าผลการ
ประเมินไปการปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน     และได้รับประโยชน์ในมุมของการสื่อสาร
ภาพลักษณ์ 
   ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปรามปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.)  
ได้ก าหนดเนื้อหาของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่ วยงานภาครัฐ โดย
ประกอบด้วยตัวชี้วัด 10 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
   1) การปฏิบัติหน้าที่ 
   2) การใช้งบประมาณ 
   3) การใช้อ านาจ 
   4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
   5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
   6) คุณภาพการด าเนินงาน 
   7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
   8) การปรับปรุงระบบการท างาน 
   9) การเปิดเผยข้อมูล 
   10) การป้องกันการทุจริต 
  3.2 ขั้นตอนการประเมิน 
   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้ก าหนดรายละเอียดของการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ซึ่งจะต้องด าเนินการผ่านระบบ ITA Online โดยแต่ละช่วงมีขั้นตอนและกรอบระยะเวลาด าเนินการ 
ดังนี้ 
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กรอบระยะเวลา ขั้นตอนการประเมิน 
8 - 13 
มีนาคม   2566 

การชี้แจงกรอบการประเมิน 
 - ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน แจ้งปฏิทินการประเมิน ITA 
Online ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

  การน าเข้าข้อมูล 
  - ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาด าเนินการลงทะเบียนผู้รับผิดชอบการประเมิน ITA 

Online ผ่านเว็บไซต์ ita2023.pracharath.ac.th ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
จ านวน 3 คน ประกอบด้วย 
1) รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาที่รับผิดชอบ 
2) ผู้ประสานงานการประเมิน ITA Online ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
3) ผู้ดูแลระบบเว็บไซต์ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ลงทะเบียนผ่านเว็บไซต์ 
ita2023.pracharath.ac.th 
- ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา แจ้งจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ผ่านเว็บไซต์ 
ita2023.pracharath.ac.th 

มีนาคม  2566 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ประสานงานการประเมิน ITA Online ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 

1 – 30 เมษายน  2566 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ส่งรายชื่อและข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานจะท าการเก็บข้อมูลโดยตรง จ านวน 
25 คน ผ่านเว็บไซต์ ita2023.pracharath.ac.th 

พฤษภาคม – มิถุนายน 
2566 

หน่วยงานปรับปรุง แก้ไขระบบงานและการเปิดเผยข้อมูล ผ่านทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงานตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 

1 – 16  มิถุนายน 2566 การตอบแบบวัดการรับรู้  IIT 
 - ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เปิดระบบการตอบ แบบวัดการ
รับรู้ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายใน (IIT) ผ่านเว็บไซต์ ita2023.pracharath.ac.th 
ให้กับหน่วยงานที่ถูกประเมิน 
 - หน่วยงานเข้าเว็บไซต์ในระบบอินทราเน็ต เพ่ือเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ช่องทางการตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียยภายใน IIT ให้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายในเข้ามาตอบ 
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กรอบระยะเวลา ขั้นตอนการประเมิน 
1 – 16  มิถุนายน 2566 การตอบแบบวัดการรับรู้  EIT 

 EIT (1) 
- ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เปิดระบบการตอบ แบบวัดการรับรู้
ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายนอก (EIT) ผ่านเว็บไซต์ ita2023.pracharath.ac.th 
ให้กับหน่วยงานที่ถูกประเมิน 
 - หน่วยงานเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก (EIT) ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกเข้ามาตอบ โดยจะต้องน า QR 
Code ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
 EIT (2) 
- ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส่งช่องทางการตอบแบบวัดการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกโดยตรง 
(ตามช่องทางท่ีหน่วยงานได้ท าการลงทะเบียน) 
**หมายเหตุ 
แบบวัดการรับรู้ EIT (1) หมายถึง ส่วนท่ีหน่วยงานประชาสัมพันธ์เพื่อให้ผู้รับบริการหรือติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของ
หน่วยงานด้วยตนเอง 
แบบวัดการรับรู้ EIT (2) หมายถึง ส่วนท่ีผูป้ระเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกท่ีส าคัญของหน่วยงาน 

19 – 30 มิถุนายน 2566 การตอบแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล OIT 
- หน่วยงานด าเนินการตอบแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล OIT ผ่านช่องทางที่ผู้ประเมิน
ก าหนด 

3 – 7 กรกฎาคม 2566 การให้คะแนนแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล OIT 
- ให้คะแนนการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ โดยผู้ประเมินจะด าเนินการตรวจสอบการ
เปิดเผยข้อมูลและพิจารณาให้คะแนนการตอบแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล OIT ตาม
หลักเกณฑ์ท่ีก าหนด 

10 – 14 กรกฎาคม 2566 ผู้ประเมินแจ้งผลคะแนนแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล OIT 
- แจ้งผลคะแนนและข้อชี้แจงส าหรับผลคะแนนที่ได้ 0 (ศูนย์) ให้กับหน่วยงานที่ถูก
ประเมินเพ่ือให้หน่วยงานได้ชี้แจงเหตุผลเพิ่มเติมตามหลักเกณฑ์ในเอกสารคู่มือ 
ฉบับนี้ 

17 กรกฎาคม –  
4 สิงหาคม 2566 

การยืนยันแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล OIT 
(17 – 21 กรกฎาคม 2566) 
- ผู้ประเมินด าเนินการพจารณาข้อชี้แจงเพ่ิมเติมของหน่วยงานตามที่ได้รับแจ้ง 
จากนั้นท าการแก้ไขหรือยืนยันผลคะแนนแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล OIT ตามวิธีการ
ที่ก าหนด 

 การสรุปผลและจัดท ารายงานผลการประเมิน 
(22 กรกฎาคม – 4 สิงหาคม 2566) 
- ผู้ประเมินด าเนินการสรุปผลการประเมินพร้อมทั้งจัดท าข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม
ประกอบรายงานผลการประเมิน 
- ผู้ประเมินจัดท ารายงานผลการประเมินเป็นรูปเล่มรายงาน 
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กรอบระยะเวลา ขั้นตอนการประเมิน 
สิงหาคม 2566 การประกาศและเผยแพร่ผลการประเมิน 

 - ผู้ประเมินด าเนินการเสนอผลการประเมินต่อคณะกรรมการที่เก่ียวข้อง เพ่ือ
พิจารณากลั่นกรอง และประกาศเผยแพร่ผลการประเมินต่อสาธารณะ 

 
 
 
 
 



4. หลักการประเมินปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
แผนภาพแสดงภาพรวมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

การประเมิน ITA 
 

เครื่องมือ/น้ าหนัก  IIT 30         EIT 30       OIT 40 
 
ตัวชี้วัด  การปฏิบัติ การใช้       การใช ้ การใช้ทรัพย์สิน การแก้ไขปัญหา   คุณภาพการ ประสิทธิภาพ การปรับปรุง การเปิดเผย การป้องกัน 
  หนา้ที ่       งบประมาณ       อ านาจ ของราชการ การทุจริต   ด าเนินงาน การสื่อสาร การท างาน ข้อมูล  การทุจริต 
 
 
การเก็บข้อมูล                ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน     ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก   หน่วยงานส่งข้อมูล 
          ตอบแบบวัดการรับรู้ IIT ด้วยตนเอง                  ตอบแบบวัดการรับรู้ EIT ด้วยตนเอง              แบบส ารวจ OIT 
 
ขนาด                  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีภายใน     ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
ตัวอย่าง                  ไม่น้อยกว่า 50 ตัวอย่าง       ไม่น้อยกว่า 50 ตัวอย่าง 
    
 
ประชากร            บุคลากรของส านักงานเขตพ้ืนที่        ผู้บริหารสถานศึกษา ครู บุคลากรทาง  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
                    การศึกษา ที่ท างานให้กับหน่วยงาน                 การศึกษาที่มารับบริการหรือมาติดต่อ 
            มาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี           ตามภารกิจของส านักงานเขตพ้ืนที่ 
                         การศึกษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566                                          
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บทท่ี 2  

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 การรายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่
ก า ร ศึ ก ษ าอ อ น ไล น์  ( Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องตามหัวข้อต่อไปนี้ 
 1. ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) ที่
ก าหนดไว้ว่า “ประเทศไทยใสสะอาด ไทยทั้งชาติต้านทุจริต (Zero Tolerance & Clean Thailand)”  
 2. ยุทธศาสตร์หลักที่ใช้ในการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบให้ค านึงถึง
ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) 
 3. แผนแม่บทบูรณาการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 
2560 – 2579) 
 4. คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 
เอกสารทีเ่กี่ยวขอ้งต่าง ๆ 
 ➢ ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) 
ที่ก าหนดไว้ว่า “ประเทศไทยใสสะอาด ไทยทั้งชาติต้านทุจริต (Zero Tolerance & Clean Thailand)” 
สร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริต ยกระดับธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการทุกภาคส่วนแบบบูรณาการ และ
ปฏิรูปกระบวนการป้องกันและปราบปรามการทุจริตทั้งระบบให้มีมาตรฐานสากล ตามยุทธศาสตร์ดังนี้ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 1 สร้างสังคมที่ไม่ทนต่อการทุจริต  
  (1)  ปรับฐานความคิดทุกช่วงวัยตั้งแต่ปฐมวัยให้สามารถแยกระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
  (2) ส่งเสริมให้มีระบบและกระบวนการกล่อมเกลาทางสังคมเพ่ือต้านทุจริต 
  (3) ประยุกต์หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเป็นเครื่องมือต้านทุจริต 
  (4) เสริมพลังการมีส่วนร่วมของชุมชน และบูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริต 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยกระดับเจตจ านงทางการเมืองในการต่อต้านการทุจริต 
  (1) พัฒนากลไกการก าหนดให้นักการเมืองแสดงเจตจ านงทางการเมืองในการต่อต้านการ
ทุจริตต่อสาธารณชน 
  (2) เร่งรัดการก ากับติดตามมาตรฐานทางจริยธรรมของนักการเมืองและเจ้าหน้าที่รัฐในทุก
ระดับ 
  (3) สนับสนุนให้ทุกภาคส่วนก าหนดกลยุทธ์และมาตรการส าหรับเจตจ านงในการต่อต้านการ
ทุจริต 
  (4) พัฒนาระบบการบริหารงบประมาณด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตเพ่ือให้
ได้รับการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปีที่มีสัดส่วนเหมาะสมกับการแก้ปัญหา 
  (5) ส่งเสริมการจัดตั้งกองทุนต่อต้านการทุจริตส าหรับภาคเอกชนและภาคประชาชน โดยรัฐ
ให้การสนับสนุนทุนตั้งต้น 
  (6) ประยุกต์นวัตกรรมในการก ากับดูแลและควบคุมการด าเนินงานตามเจตจ านงทางการเมือง
ของพรรคการเมืองที่ได้แสดงไว้ต่อสาธารณะ 
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 ยุทธศาสตร์ที่ 3 สกัดก้ันการทุจริตเชิงนโยบาย 
  (1) วางมาตรการเสริมในการสกัดก้ันการทุจริตเชิงนโยบายบนฐานธรรมาภิบาล 
  (2) การรายงานผลสะท้อนการสกัดก้ันการทุจริตเชิงนโยบาย 
  (3) การพัฒนานวัตกรรมส าหรับการรายงานและตรวจสอบธรรมาภิบาลในการน านโยบายไป
ปฏิบัติ 
  (4) ส่งเสริมให้มีการศึกษา วิเคราะห์ ติดตามและตรวจสอบการทุจริตเชิงนโยบายในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาระบบป้องกันการทุจริตเชิงรุก 
  (1) เพ่ิมประสิทธิภาพระบบงานป้องกันการทุจริต 
  (2) สร้างกลไกการป้องกันเพื่อยับยั้งการทจุริต 
  (3) พัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือลดปัญหาการทุจริต 
  (4) พัฒนารูปแบบการสื่อสารสาธารณะเชิงสร้างสรรค์เพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 
  (5) การพัฒนา วิเคราะห์และบูรณาการระบบการประเมินด้านคุณธรรมและความโปร่งใสใน
ด้านการด าเนินงานของหน่วยงาน เพ่ือเชื่อมโยงกับแนวทางการยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต 
(Corruption Perceptions Index : CPI) ของประเทศไทย 
  (6) สนับสนุนให้ภาคเอกชนด าเนินการตามหลักบรรษัทภิบาล 
  (7) พัฒนาสมรรถนะและองค์ความรู้เชิงสร้างสรรค์ของบุคลากรด้านการป้องกันการทุจริต 
  (8) การพัฒนาระบบและส่งเสริมการด าเนินการตามอนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วยการ
ต่อต้านการทุจริต ค.ศ. 2003 
 ยุทธศาสตร์ที่ 5 ปฏิรูปกลไกและกระบวนการการปราบปรามการทุจริต 
  (1) ปรับปรุงระบบรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตให้มีประสิทธิภาพ 
  (2) ปรับปรุงการตรวจสอบความเคลื่อนไหวและความถูกต้องของทรัพย์สินและหนี้สิน 
  (3) ปรับปรุงกระบวนการและพัฒนากลไกพิเศษในการปราบปรามการทุจริตที่มีความรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ 
  (4) ตรากฎหมายและการบังคับใช้กฎหมายในการปราบปรามการทุจริต ให้เท่าทันต่อพลวัต
ของการทุจริตและสอดคล้องกับสนธิสัญญาและมาตรฐานสากล 
  (5) บูรณาการข้อมูลและข่าวกรองในการปราบปรามการทุจริต 
  (6) การเพ่ิมประสิทธิภาพในการคุ้มครองพยานและผู้แจ้งเบาะแส และเจ้าหน้าที่ ใน
กระบวนการปราบปรามการทุจริต 
  (7) พัฒนาสมรรถนะและองค์ความรู้เชิงสหวิทยาการของเจ้าหน้าที่ในกระบวนการปราบปราม
การทุจริต 
  (8) การเปิดโปงผู้กระท าความผิดให้สาธารณชนรับทราบและตระหนักถึงโทษของการกระท า
การทุจริตเมื่อคดีถึงที่สุด 
  (9) การเพ่ิมประสิทธิภาพในการด าเนินคดีทุจริตระหว่างประเทศ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 6 ยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต  (Corruption Perceptions Index : CPI) 
ของประเทศไทย 
  (1) ศึกษา และก ากับติดตามการยกระดับดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions 
Index : CPI) ของประเทศไทย 
  (2) บูรณาการเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตเพ่ือ
ยกระดบัดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index : CPI) ของประเทศไทย 
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 ➢ ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) 
  ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) เป้าหมายของการพัฒนาประเทศภาพรวม ตาม
วิสัยทัศน์ประเทศไทย 2580 “ประเทศมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตาม
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง“ ตามยุทธศาสตร์ดังนี้ 
  (1) ด้านความม่ันคง เพ่ือบริหารจัดการสภาวะแวดล้อมของประเทศให้มีความมั่นคง ปลอดภัย 
และมีความสงบเรียบร้อยในทุกระดับ และทุกมิติ 
  (2) ด้านการสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน เน้นการยกระดับศักยภาพในหลากหลายมิติ 
ควบคู่กับการขยายโอกาสของประเทศไทยในเวทีโลก 
  (3) ด้านพัฒนาและเสริมสร้างทรัพยากรมนุษย์ คนไทยในอนาคต มีความพร้อมทั้งกาย ใจ 
สติปัญญา มีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษ และภาษาที่ 3 และมีคุณธรรม 
  (4) ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม สร้างความเป็นธรรม และลดความ
เหลื่อมล้ าในทุกมิติ กระจายศูนย์กลางความเจริญทางเศรษฐกิจและสังคม เพ่ิมโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้ามาเป็น
ก าลังของการพัฒนาประเทศในทุกระดับ 
  (5) ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ค านึงถึงความยั่งยืนของ
ฐานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของประชาชนให้เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เกิด
ผลลัพธ์ต่อความยั่งยืน 
  (6) ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารภาครัฐ การปรับเปลี่ยนภาครัฐ  ยึดหลัก 
“ภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม” 
 ➢แผนแม่บทบูรณาการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 
2560 – 2579) 
  การบูรณาการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของประเทศไทย ใน
ภาพรวมมีการพัฒนาการมาอย่างต่อเนื่อง ภายใต้เงื่อนทั้งพลวัตความเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์การทุจริต
และบริบทแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปในมิติต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกประเทศ 
  มิติภายนอกประเทศ ของการบูรณาการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประเทศไทยได้ให้สัตยาบันเข้าเป็นรัฐภาคีเป็นล าดับที่  149 เมื่อวันที่  31 มีนาคม 2554 ในอนุสัญญา
สหประชาชาติว่าด้วยการต่อต้านการทุจริต ค.ศ. 2003 ที่ว่าด้วยความร่วมมือระหว่างประเทศในการติดตาม
ทรัพย์สินที่ได้จากการทุจริตกลับคืน รวมทั้งให้ความร่วมมือซึ่งกันและกันทางกฎหมายเพ่ือด าเนินคดีกับ
ผู้กระท าความผิดอย่างสมบูรณ์ 
  มิติภายในประเทศ ของการบูรณาการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
คณะกรรมการ ป.ป.ช.ได้ริเริ่มจัดท ายุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตเพ่ือเป็นกรอบ
ในการผลักดันแก้ไขปัญหาการทุจริตในสังคมไทย โดยก าหนดยุทธศาสตร์จากข้อตกลงร่วมกันกับภาคีทุกภ าค
ส่วน เป็นข้อตกลงเพ่ือใช้เป็นแนวทางร่วมกันและสามารถสนับสนุนการด าเนินงานซึ่งกันและกัน ในการ
ด าเนินงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของประเทศในลักษณะบูรณาการ ส านักงาน ป.ป.ช.ได้
น าเสนอต่อคณะรัฐมนตรี ได้มีมติเมื่อวันที่ 6 พฤษภาคม 2551 ให้หน่วยงานภาครัฐน าแนวทางและมาตรการ
ต่าง ๆ ตามยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแปลงไปสู่การปฏิบัติ โดยยุทธศาสตร์
ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) มีความสอดคล้องกับ
เป้าหมายของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12  และเชื่อมโยงไปสู่ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี เพื่อ
ตอบสนองกับสภาพปัญหาและสถานการณ์การด าเนินงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตที่
เปลี่ยนแปลงไปในปัจจุบัน และความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคตด้วยองค์วามรู้และนวัตกรรมการ
ต่อต้านการทุจริตที่ทันสมัย 
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 ➢ คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 
  ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้
พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความ
ตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ทั้งนี้ คณะรัฐมนตรีมีมติเมื่อวันที่ 23 มกราคม 2561 เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือ
และเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 – 2564 โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่ส านักงาน ป.ป.ช.ก าหนด โดยมุ่งเน้นการ
ออกแบบการประเมินอย่างเป็นระบบ ลดภาระของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ลดการใช้จ่ายงบประมาณ และเพ่ิม
ประสิทธิภาพของการป้องกันการทุจริตเชิงรุก รวมถึงให้ความส าคัญในการพัฒนาเกณฑ์การประเมินให้เกิดการ
สนับสนุนต่อการยกระดับค่าคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริตของประเทศไทยได้อย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งเป็นไปตาม
ทิศทางของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) โดยมี
หลักการพื้นฐานในการออกแบบกรอบการประเมิน ดังนี้ 
  (1)  ITA  จะต้องสอดคล้องกับหลักการประเมินที่ดี อันได้แก่ Sensitive , Measurable , 
Precise , Simple and Measurable at Low Cost , Practical  และ  Comparable 
  (2)  ITA จะต้องมีผู้ตอบแบบสอบถามที่หลากหลาย ทั้งภายในและภายนอก แนวตั้งและ
แนวราบ ได้แก่ ข้าราชการและบุคลากรภายใน ที่คละต าแหน่งตั้งแต่ระดับล่างจนถึงระดับบน ผู้ใช้บริการที่เป็น
ประชาชนทั่วไปจนถึงผู้บริหารระดับสูง และกลุ่มสาขาอาชีพต่าง ๆ 
  (3)  ITA จะต้องเป็นการประเมินทั้ งการทุจริตทางตรง (Hard Corruption) การทุจริต
ทางอ้อม (Soft Corruption) และการเปลี่ยนแปลงของการทุจริตในช่วงเวลาที่ผ่านมา โดยเฉพาะการประเมิน
เกี่ยวกับประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ที่จะต้องท าให้การทุจริตในหน่วยงานลดลง
หรือไม่มีเลย (Improvement) รวมถึงบริบทแวดล้อมที่เก่ียวข้องกับการทุจริตด้วย 
  (4) ITA จะต้องช่วยให้ CPI ของประเทศไทยดีขึ้นในระยะยาว โดยดัชนีต้องชัดเจนและเข้าใจ
ง่าย เพื่อให้องคาพยพในหน่วยงานมีเป้าหมายร่วมกันในการพัฒนาหน่วยงานของตน 
  (5) ITA จะต้องสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาหน่วยงานในเชิงบวกมากกว่า ท าให้เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานรู้สึกกังวล 
  (6) ผลการประเมิน ITA ควรให้แนวทางการพัฒนาที่ชัดเจนให้กับหน่วยงานไปในตัว 
  (7) หน่วยงานราชการที่ได้รับการประเมิน ได้ประโยชน์จากการประเมิน และน าผลการ
ประเมินไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และได้รับประโยชน์ในมุมของการ
สื่อสารภาพลักษณ์องค์กร โดยเฉพาะการแสดงให้สังคมและสาธารณชนรับรู้ว่าหน่วยงานให้ความส าคัญกับการ
เปิดเผยข้อมูลและการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานอย่างไร และการด าเนินการดังกล่าวไม่เป็นต้นทุนหรือ
ภาระของหน่วยงานมากเกินไป รวมทั้งต้องไม่เป็นภาระกับบุคคลที่เข้าร่วมกระบวนการประเมินด้วย 
 
 
 
 
 



 
บทท่ี 3 

 
วิธีการประเมิน 

1. ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการประเมิน 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 นั้น ส านักงาน ป.ป.ช.ได้ให้ความส าคัญในการพัฒนาวิธีการประเมินให้เกิด
การยกระดับค่าคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index : CPI) ของประเทศไทยได้
อย่างเป็นรูปธรรม แนวทางการปรับปรุงและพัฒนาเครื่องมือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือน าไปสู่การยกระดับคะแนนมีเนื้อหาครอบคลุมหลายด้าน ซึ่งเกี่ยวข้องกับ
คุณธรรม ความโปร่งใส และการทุจริต ทั้งที่มีลักษณะการทุจริตทางตรงและทางอ้อม รวมไปถึงบริบทแวดล้อม
ที่เก่ียวกับการทุจริต ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานในการน าไปสู่การปรับปรุง ลดโอกาส หรือความเสี่ยงที่จะ
เกิดการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับคะแนน CPI  โดยจ าแนกตัวชี้วัดออกเป็น 10 
ตัวชี้วัด ได้แก่ 
  1) การปฏิบัติหน้าที่   6) คุณภาพการด าเนินงาน 
  2) การใช้งบประมาณ   7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  3) การใช้อ านาจ    8) การปรับปรุงระบบการท างาน 
  4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ  9) การเปิดเผยข้อมูล 
  5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต  10) การป้องกันการทุจริต 
2. รายละเอียดการประเมิน 
  ตัวชี้วัดของแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  
  เก็บข้อมูลจากบุคลากรในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกระดับที่
ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นเรื่องคุณธรรมและความโปร่งใสใน
หน่วยงานของตนเอง จากแบบสอบถามในตัวชี้วัดที่ 1 – ตัวชี้วัดที่ 5 จ านวน 30 ข้อค าถาม ประกอบด้วย 
  ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
  ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
  ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
  ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  ตัวชี้วัดของแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
  เก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา โดยเปิดโอกาสให้
ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้มีโอกาสสะท้อนและ
แสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของหน่วยงาน จากแบบสอบถามในตัวชี้วัดที่ 6 – ตัวชี้วัดที่ 8 จ านวน 15 
ข้อค าถาม ประกอบด้วย 
  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
  ตัวชี้วัดของแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
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  เก็บข้อมูลจากการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะที่เผยแพร่บนเว็บไซต์ของส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา ตัวชี้วัดที่ 9 – ตัวชี้วัดที่ 10 ประกอบด้วย 
  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย (33 ข้อมูล) ดังนี้ 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงาน 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย (10 ข้อมูล) ดังนี้ 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต 
 
3. ตารางแสดงสรุปจ านวนข้อค าถามแต่ละตัวชี้วัด 

แบบ น้ าหนัก ตัวช้ีวัด ตัวช้ีวัดย่อย ข้อค าถาม 
IIT 30 การปฏิบัติหน้าที่ - 6 
  การใช้งบประมาณ - 6 
  การใช้อ านาจ - 6 
  การใช้ทรัพย์สินของราชการ - 6 
  การแก้ไขปัญหาการทุจริต - 6 

EIT 30 คุณภาพการด าเนินงาน - 5 
  ประสิทธิภาพการสื่อสาร - 5 
  การปรับปรุงการท างาน - 5 

OIT 40 การเปิดเผยข้อมูล ข้อมูลพื้นฐาน 9 
   การบริหารงาน 8 
   การบริหารเงินงบประมาณ 7 
   การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 4 
   การส่งเสริมความโปร่งใส 5 
  การป้องกันการทุจริต การด าเนินการเพ่ือป้องกนัการทุจริต 8 

   มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 2 
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4. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
  ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผล
การประเมิน (Rating Score) โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ คะแนน 
AA 95.00 – 100 
A 85.00 – 94.99 
B 75.00 – 84.99 
C 65.00 – 74.99 
D 55.00 – 64.99 
E 50.00 – 54.99 
F 0 – 49.99 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 4 
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาออนไลน ์

(Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สุโขทัย เขต 1 ออนไลน์  (Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 แสดงตามตัวชี้วัดแบบส ารวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ ตามเกณฑ์การประเมินและ
คะแนนที่ได้ดังนี้ 
 
 ตารางท่ี 1 แสดงค่าคะแนนตามตัวช้ีวัด 
 

ตัวช้ีวัด เกณฑ์การประเมิน คะแนนที่ได ้
1. การปฏิบัติหน้าที่ การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานของตนเอง ในการปฏิบัติงาน
ที่ยึดตามมาตรฐาน มีความโปร่งใสหรือด าเนินการตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 

98.26 

2. การใช้งบประมาณ การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการ
ต่าง ๆ ของหน่วยงาน เกี่ยวกับการใช้จ่ายงบประมาณ การ
จัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ การเผยแพร่อย่างโปร่งใส 
การใช้จ่ายงบประมาณอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
ไม่เอ้ือประโยชน์ต่อตนเองหรือพวกพ้อง 

94.19 

3. การใช้อ านาจ การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการใช้อ านาจ
ของผู้บังคับบัญชาของตนเอง เกี่ยวกับการมอบหมายงาน 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้
สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ จะต้องเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 

96.87 

4. การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สิน
ราชการ เกี่ยวกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการน า
ทรัพย์สินของราชการไปเป็นของตนเองหรือน าไปให้ผู้อ่ืน 
และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ซึ่ ง
หน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจน
และสะดวก 

94.01 
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ตัวช้ีวัด เกณฑ์การประเมิน คะแนนที่ได้ 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหา
การทุจริตของหน่วยงาน ที่เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญ
ของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง มี
การทบทวนนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ มีการจัดท าแผนด้านการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน 

94.39 

6. คุณภาพการด าเนินงาน การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของหน่วยงานต่อคุณภาพการด าเนินงาน ที่เก่ียวข้องกับ
การปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่โดยยึดหลักมาตรฐาน 
ขั้นตอน และระยะเวลาที่ก าหนด เป็นไปอย่างเท่าเทียมไม่
เลือกปฏิบัติ ไม่ปิดบังข้อหรือบิดเบือนข้อมูล ตลอดจนถึง
การเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นๆ เพ่ือแลกกับ
การปฏิบัติหน้าที่ 

95.94 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของหน่วยงาน ที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
สามารถเข้าถึงได้ง่าย ไม่ซับซ้อน ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 
รวมถึงจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ สามารถส่ง
ค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน การ
ให้บริการ 

93.93 

8. การปรับปรุงระบบการ
ท างาน 

การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการท างาน  
ที่เก่ียวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน การปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ กระบวนการท างาน การน าเทคโนโลยีมาใช้
ในการด าเนินงานเพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว และมี
ความโปร่งใส 

91.94 

9. การเปิดเผยข้อมูล การเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 5 ประเด็น คือ ข้อมูลพื้นฐาน 
การบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณ การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความโปร่งใสใน
หน่วยงาน 

100 

10. การป้องกันการทุจริต การเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
เพ่ือเปิดเผยการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้
สาธารณชนได้รับทราบใน 2 ประเด็น คือ การด าเนินการ
เพ่ือป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพื่อป้องกันการ
ทุจริต 

100 

คะแนนคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 96.84 
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 ตารางที่ 2 ค่าคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ออนไลน์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ตามเครื่องมือในการเก็บ
ข้อมูลการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ดังนี้ 
 

แหล่งข้อมูล ค่าคะแนน(น้ าหนัก) คะแนนที่ได ้ คะแนน ITA 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 30 28.66 

96.84 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 30 28.18 
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 40 40.00 

  
 ตารางที่ 3 แสดงการเปรียบเทียบค่าคะแนนผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 ถึงปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ดังนี้ 
 

คะแนนปี 
2560 

คะแนนปี 
2561 

คะแนนปี 
2562 

คะแนนปี 
2563 

คะแนนปี 
2564 

คะแนนปี 
2566 

79.19 85.86 85.19 98.38 96.57 96.84 
  
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
บทท่ี 5 

ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมนิ 

 
1. ประเด็นที่เป็นจุดอ่อนและจุดแข็ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ประจ าปีงบประมาณ 2566 
  จากรายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 เป็นรายตัวชี้วัด พบว่า ตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด มีทั้งจุดแข็ง จุดอ่อน 
ข้อบกพร่อง ที่หน่วยงานควรมีการพัฒนาและยกระดับให้ดียิ่งขึ้น ตามค่าคะแนน แต่ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85  
ดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัด/ข้อมูล ผลการวิเคราะห์จุดแข็ง/
จุดอ่อน 

ประเด็นที่ควรพัฒนา แนวทางการพัฒนา 

ตั ว ชี้ วั ด ที่  1  ก า ร
ปฏิบัติหน้าที่  

จุดแข็ง 
1. การด าเนิน งาน เป็ น ใน
รูปแบบของคณะท างาน 
2. ค าสั่ งมอบหมายงานใน
หน้าที่ที่เป็นปัจจุบัน 
3 . คู่ มื อปฏิ บั ติ งานที่ ระบุ
ผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน 
จุดอ่อน 
- เจ้าหน้าที่มีความคิดเห็นใน
การปฏิบัติงานไม่ตรงกัน 

- จัดท ามาตรการเพ่ือให้
เกิดความโปร่งใสในการ
บริหารด้านงานบุคลากร 
- เปิดเผยข้อมูลและเพ่ิม
ก า ร สื่ อ ส า ร ภ า ย ใน
อ ง ค์ ก ร  เ พ่ื อ ล ด ข้ อ
ขัดแย้ง 

- ประกาศมาตรการต่าง ๆ 
ที่เก่ียวข้อง 
- จัดท าแนวทาการเปิดเผย
ข้อมูลและเพ่ิมการสื่อสาร
ภายในองค์กรให้มากข้ึน 

ตัวชี้วัดที่  2 การใช้
งบประมาณ 

จุดแข็ง 
- แผนปฏิบัติการประจ าปี 
- แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี 
- ผู้บริหารให้ความส าคัญใน
การบริหารงบประมาณ 
จุดอ่อน 
- ผู้มีส่วนร่วมในการจัดท า
แผนปฏิบัติการประจ าปี ขาด
ความใส่ ใจในการเข้ าร่วม
ประชุม 

- ส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ในการจัดท าแผนปฏิบัติ
การประจ าปี 
- ส่งเสริมการรับรู้ สร้าง
ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ใ น
แผนปฏิบัติการประจ าปี 
- สร้างจิตส านึก สร้าง
ขวัญและก าลังในในการ
พัฒนางาน 

- จัดประชุมชี้ แจง สร้าง
ความเข้าใจให้กับบุคลากร
เป็นไปในทศิทางเดียวกัน 
- จัดท ามาตรการการมีส่วน
ร่วม 
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ตัวช้ีวัด/ข้อมูล ผลการวิเคราะห์จุดแข็ง/
จุดอ่อน 

ประเด็นที่ควรพัฒนา แนวทางการพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้
อ านาจ 

จุดแข็ง 
1 . การด า เนิ น งาน เป็ น ใน
รูปแบบของคณะท างาน 
2. ค าสั่ งมอบหมายงานใน
หน้าที่ที่เป็นปัจจุบัน 
3 . คู่ มื อป ฏิ บั ติ งานที่ ระบุ
ผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน 
จุดอ่อน 
- การสั่งการผ่านผู้มีอ านาจ
รองลงมา อาจไม่เด็ดขาด 

- จัดท ามาตรการเพ่ือให้
เกิดความโปร่งใสในการ
บริหารด้านงานบุคลากร 
- เปิดเผยข้อมูลและเพ่ิม
ก า ร สื่ อ ส า ร ภ า ย ใน
อ ง ค์ ก ร  เ พ่ื อ ล ด ข้ อ
ขัดแย้ง 

- ประชุมชี้แจงข้อราชการที่
ต้องปฏิบัติงานให้บุคลากร
ทราบเป็นระยะๆ 
- จัดท าแนวทาการเปิดเผย
ข้อมูลและเพ่ิมการสื่อสาร
ภายในองค์กรให้มากข้ึน 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้
ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง
ราชการ 

จุดแข็ง 
- บุคลากรปฏิบัติตามระเบียบ
การใช้ ท รั พ ย์ สิ น ของท าง
ราชการ 
จุดอ่อน 
- บุคลากรขาดความตระหนัก
ใน ก า ร ใช้ ท รั พ ย์ สิ น แ บ บ
ประหยัดและคุ้มค่า ยึดหลัก
ความสะดวกสบาย 

- สร้างความตระหนักใน
การใช้ เครื่องมื อ วัสดุ
อุปกรณ์ของทางราชการ
ให้คุ้มค่า เกิดประโยชน์
สูงสุด 
- สร้างความตระหนักใน
ก า ร ดู แ ล อุ ป ก ร ณ์ 
เ ค รื่ อ ง มื อ ใ น ก า ร
ปฏิบัติงาน 

- จั ดป ระชุ มชี้ แจ ง สร้ า ง
ความเข้าใจให้กับบุคลากร
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
- จัดท ามาตรการ 

ตั วชี้ วั ดที่  5  การ
แก้ ไขปั ญ ห าการ
ทุจริต 

จุดแข็ง 
- ผู้ บ ริห ารของหน่ วยงาน
ป ระกาศ น โยบ าย ใน ก าร
ป้องกันการทุจริต 
- แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต ประจ าปี 
- ระบบจัดการและช่องทาง
การร้องเรียนเรื่องทุจริต 
จุดอ่อน 
- บุ ค ล าก รมี ค ว าม รู้ เรื่ อ ง
กฎหมายน้อย เนื่องจากเป็น
บุคลากรที่บรรจุใหม่ 

- ผู้ บ ริ ห า ร ก า ห น ด
นโยบายบริหารงานและ
ประกาศให้ทราบทั่วกัน 
- จัดท าแผนป้องกันการ
ทุจริตประจ าปี 
- ก าหนดแน วปฏิ บั ติ
เรื่องการร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 
- สร้างขวัญ และก าลังใจ
ในการปฏิบัติงาน 

- ผู้ บ ริ ห า ร ก า ห น ด เป็ น
น โยบายและประกาศให้
ทราบโดยทั่วกัน 
- ทบทวนมาตรการในการ
ป้องกันการทุจริต 
- จั ด ท าแ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร
ป้องกันการทุจริต ประจ าปี 
- ก าหนดแนวทางปฏิบัติใน
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
- แจ้ งเวียนบุ คลากรและ
โรงเรียนในสังกัด 
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ตัวช้ีวัด/ข้อมูล ผลการวิเคราะห์จุดแข็ง/
จุดอ่อน 

ประเด็นที่ควรพัฒนา แนวทางการพัฒนา 

ตั ว ชี้ วั ด ที่  6 
คุ ณ ภ า พ ก า ร
ด าเนินงาน 

จุดแข็ง 
1. บุคลากรในหน่วยงานยึด
ห ลั ก ก า ร ท า ง า น ต า ม
มาตรฐาน มีความโปร่งใส 
ให้บริการที่เท่าเทียมแก่ผู้มา
ติดต่อราชการ ไม่เรียกรับ
ผลป ระโยชน์ อ่ื น ใด เพ่ื อ
ประโยชน์ส่วนตน 
 

- ส่ งเสริมสนับสนุนให้
เกิ ด วั ฒ น ธ ร ร ม ก า ร
ท างานที่ดี มุ่งผลสัมฤทธิ์
ของงาน และบริการที่ดี 
 

- เผยแพร่ข้อมูลผลงาน ให้
สาธารณชนได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน 
- ป รั บ ป รุ ง ข้ อ มู ล ข อ ง
หน่วยงานให้ เข้าถึงง่าย ไม่
ซับซ้อน  และหลากหลาย
ช่องทาง 
- เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก  
เข้ามามีส่วนในการปรับปรุง
และพัฒนางาน 

ตั ว ชี้ วั ด ที่  7 
ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

จุดแข็ง 
- ห น่ ว ย ง า น มี ก า ร
ประชาสัมพันธ์ที่เข้าถึงง่าย 
ไม่ ซั บ ซ้ อ น  แ ล ะ ห ล าย
ช่องทาง  
- บุคลากรบริการด้วยความ
เต็มใจ เท่าเทียมกัน 
จุดอ่อน 
- การเข้ าถึ งข้อมูลอาจมี
ค ว า ม ซั บ ซ้ อ น  คู่ มื อ
ปฏิบัติงานไม่ชัดเจน 

- ส่ งเสริมสนับสนุนให้
เกิ ด วั ฒ น ธ ร ร ม ก า ร
ท างานที่ดี มุ่งผลสัมฤทธิ์
ของงาน และบริการที่ดี 
 

- เผยแพร่ข้อมูลผลงาน ให้
สาธารณชนได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน 
- ป รั บ ป รุ ง ข้ อ มู ล ข อ ง
หน่วยงานให้เข้าถึงง่าย     ไม่
ซับซ้อน  และหลากหลาย
ช่องทาง 
 

ตั ว ที่  8  ก า ร
ปรับปรุงระบบการ
ท างาน 

จุดแข็ง 
- หน่ วยงานมี ระบบการ
บริการที่สะดวก รวดเร็ว  
- บุคลากรบริการด้วยความ
เต็มใจ เท่าเทียมกัน 
จุดอ่อน 
- การเข้าถึงข้อมูลหรือการ
ติดต่อประสาน อาจล่าช้า
และมีความซับซ้อน 

- ส่ งเสริมสนับสนุนให้
เกิ ด วั ฒ น ธ ร ร ม ก า ร
ท างานที่ดี มุ่งผลสัมฤทธิ์
ของงาน และบริการที่ดี 
 

- เผยแพร่ข้อมูลผลงาน ให้
สาธารณชนได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน 
- ป รั บ ป รุ ง ข้ อ มู ล ข อ ง
หน่วยงานให้เข้าถึงง่าย     ไม่
ซับซ้อน  และหลากหลาย
ช่องทาง 

ตั ว ชี้ วั ด ที่  9  ก าร
เปิดเผยข้อมูล 

จุดแข็ง 
- เว็บไซต์การเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่วยงาน ผู้รับผิดชอบ
มีความรู้ความเข้าใจในการ
รายงาน 

- รักษามาตรฐานการ
ป ฏิ บั ติ ง า น  แ ล ะ
ขับเคลื่อนการปฏิบัติงาน
อย่างมีคุณภาพ 

- ศึกษาหลักเกณฑ์ตามคู่มือ
การประเมินและด าเนินการ
จัดท าให้ตรงตามประเด็นการ
พิจารณาในแต่ละข้อค าถาม 
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ตัวช้ีวัด/ข้อมูล ผลการวิเคราะห์จุดแข็ง/
จุดอ่อน 

ประเด็นที่ควรพัฒนา แนวทางการพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ 10 การ
ด าเนินการเพ่ือ
ป้องกันการทุจริต 

จุดแข็ง 
- ผู้บริหารประกาศนโยบาย
และเจตนารมณ์  ใน การ
บริหารงานตามหลักธรร
มาภิบาล 
- บุคลากรถือปฏิบัติตาม
นโยบายและมาตรการที่
ก าหนด 
 

- ส่งเสริม สนับสนุนให้
เกิดการวัฒนธรรมการ
ท างานที่ดี 
- ขับเคลื่อนการท างาน
ให้เกิดประสิทธิภาพ 

- เผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานอย่างชัดเจน 
- ปรับปรุงข้อมูลของ
หน่วยงาน ให้เข้าถึงง่าย     
ไม่ซับซ้อน และหลากหลาย
ช่องทาง 

 
 

2. การก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
 2.1 วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
  1. การวิเคราะห์ผลเพื่อน าไปสู่การปฏิบัติ 
  ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
   วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มี
ความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน ด าเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด ปฏิบัติอย่าง
เท่าเทียมกัน รวมถึงการปฎิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถและมีความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ และยัง
เป็นการประเมินการรับรู้พฤติกรรมในการปฏิบัติหน้าที่ไม่เรียกรับผลประโยชน์ต่างตอบแทน 
   ระดับผลการประเมิน 98.26 ถือว่าดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพการท างานอย่างต่อเนื่อง 
  ตัวช้ีวัดที ่2 การใช้งบประมาณ 
   วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการ
ต่าง ๆ ของหน่วยงานตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดท าแผนการ
ใช้จ่ายงบประมารประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส เปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมในกระบวนการท างาน ใช้
จ่ายงบประมาณอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือผลประโยชน์ต่อพวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงิน
อย่างไม่ถูกต้อง 
   ระดับผลการประเมิน 94.19 ถือว่าเป็นจุดอ่อนที่ควรปรับปรุง แก้ไข ควรพัฒนาและ
ยกระดับผลการประเมินเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของการท างาน 
  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
   วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจของ
ผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การ
คัดเลือกบุคลากร เพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงการสั่ง
การให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าธุระส่วนตัวหรือท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง รวมถึงการประเมินเกี่ยวกับกระบวนการ
บริหารงานบุคคล ที่อาจมีการเอื้อประโยชน์ให้แก่บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือพวกพ้อง 
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   ระดับผลการประเมิน 96.87 ควรมีการพัฒนาและยกระดับผลการประเมินเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพของการท างาน 
  ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  
   วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างถูกต้อง
ตามระเบียบปฏิบัติ ซึ่งควรมีระบบการขอใช้ทรัพย์สินของทางราชการที่ถูกต้องเป็นไปตามระเบียบ และมีการ
ก ากับดูแล ตรวจสอบอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของราชการ
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
   ระดับผลการประเมิน 94.01 ถือว่าเป็นจุดอ่อน ควรมีการพัฒนาและปรับปรุงระบบ
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและยกระดับผลการประเมิน 
  ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
   วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหา
การทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการ
ทุจริตอย่างจริงจัง และความพยายามของหน่วยงานในการป้องกันการทุจริต โดยจัดท ามาตรการภายใน
หน่วยงานที่มีประสิทธิภาพ การเผยแพร่ และการก ากับติดตามการปฏิบัติงานตามาตรฐานทางจริยธรรม รวมถึง
การส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน มีการตรวจสอบและ
ลงโทษอย่างจริงจังเพ่ือพบข้อมูลการทุจริต 
   ระดับผลการประเมิน 94.39 ถือว่าเป็นจุดอ่อน ควรมีการพัฒนา ปรับปรุงและ
ยกระดับเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
   วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
หน่วยงานต่อคุณภาพการด าเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ที่เป็นไปตาม
มาตรฐาน ขั้นตอน ระยะเวลาที่ก าหนด และระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้อง จะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมไม่เลือก
ปฏิบัติ มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ รู้จักแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม ไม่
เรียกรับสินบนในการปฏิบัติหน้าที่ 
   ระดับผลการประเมิน 95.94 ควรมีการพัฒนา ปรับปรุงและยกระดับเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
  ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
   วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
หน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ 
ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน ข้อมูลถูกต้องครบถ้วนและเป็น
ปัจจุบัน และมีช่องทางที่เปิดโอกาสให้ประชาชนหรือผู้รับบริการสามารถแสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะใน
การปฏิบัติงาน หรือข้อมูลการทุจริตของเจ้าหน้าที่ 
   ระดับผลการประเมิน 93.93 ถือว่าเป็นจุดอ่อน ที่ควรปรับปรุงและพัฒนาเพ่ือเพ่ิม
ความเชื่อมั่นให้กับผู้รับบริการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และส่งผลต่อภาพลักษณ์ของหน่วยงานที่ดีขึ้น 
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  ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
   วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้ รับบริการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
หน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการท างาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ กระบวนการท างาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาให้บริการผ่านช่องทาง
ออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลภายในได้เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงกระบวนการท างานให้เกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น 
   ระดับผลการประเมิน 91.94 ถือเป็นจุดอ่อน ที่มีคะแนนผลการประเมินน้อยที่สุด 
ควรมีการปรับปรุงแก้ไขกระบวนการท างานให้มีความชัดเจน มีขั้นตอน วิธีการ และระเบียบปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือสร้างความเชื่อม่ันและยกระดับผลการประเมินให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
   วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
การเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบประกอบด้วย 5 ประเด็น ประกอบด้วย ข้อมูล
พ้ืนฐาน การบริหารงาน การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความโปร่งใส
ในหน่วยงาน ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นดังกล่าว แสดงถึงความโปร่งใสในการบิหารงานและการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน  
   ระดับผลการประเมิน 100 ถือเป็นจุดแข็งที่ยอดเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้และ
พัฒนาประสิทธิภาพการท างานให้ต่อเนื่อง และยั่งยืนต่อไป 
  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
   วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน
เพ่ือเปิดเผยการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน 2 ประเด็น ประกอบด้วย การ
ด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็น
ข้างต้น แสดงถึงการให้ความส าคัญต่อผลการประเมินเพ่ือน าไปสู่การจัดท ามาตรการส่งเสริมความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน และมีการก ากับติดตามการน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
   ระดับผลการประเมิน 100 ถือเป็นจุดแข็งที่ยอดเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้และ
พัฒนาประสิทธิภาพการท างานให้ต่อเนื่อง และยั่งยืนต่อไป 

2.  การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
 สรุปผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดที่ต้องพัฒนาตาม
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) พบ
ตัวชี้วัดที่มีจุดอ่อนที่ควรพัฒนาและยกระดับให้ดียิ่งขึ้น มีจ านวน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่  ตัวชี้วัดที่  2 การใช้
งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สนของทางราชการ ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน 

ส่วนตัวชี้วัดที่เป็นจุดแข็ง ที่ควรรักษาคุณภาพของการปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดความยั่งยืนต่อไป  
มีจ านวน  2  ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
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มาตรการและแนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 
 

ตวัชี้วัด ประเด็น มาตรการและแนวทาง 
2 การใช้งบประมาณ  บุคลากรในหน่วยงานบางราย ขาด

ความรู้ความเข้าใจในแนวทางการ
ปฏิบัติ 

1. จัดท าคูม่ือแนวทางการใช้งบประมาณท่ี
สร้างความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติอย่าง
ชัดเจน 
2. ประกาศมาตรการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
3. แต่งตั้งคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ
การใช้งบประมาณ 

4 การใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 

บุคลากรในหน่วยงานบางราย ขาด
ความรู้ความเข้าใจในแนวปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

1. จัดท าคูม่ือแนวทางการใช้งบประมาณท่ี
สร้างความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติอย่าง
ชัดเจน 
2. ประกาศมาตรการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
3. แต่งตั้งคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ
การใช้งบประมาณ 

5 การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 

บุคลากรในหน่วยงานบางราย ไม่ได้
ปฏิบัติตนตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม อาจมกีารหยืดหยุ่นในการ
ปฏิบัติงานบางครั้งบางคราว 

1. ประกาศประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของรับ 
2. จัดอบรมประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของรับ 
3. แต่งตั้งคณะกรรมการที่ปรึกษาด้าน
จริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
4. ก ากับ ติดตามและรายงานผลการ
ด าเนินงาน 

7 ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

การเผยแพร่ข่าวสารของหน่วยงาน
บางประเด็นอาจมีการเข้าถึงข้อมูลที่
ซับซ้อน 

1. พัฒนาระบบเว็บไซต์ของหน่วยงานให้
สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน  
2. เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานแบบ
หลายช่องทาง 

8 การปรับปรุงระบบ
การท างาน 

กระบวนการและข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานบางอย่างขาดความสะดวก 
รวดเร็วในการให้บริการ 

1. จัดท าคูม่ือการปฏิบัติงานของบุคลากร 
ระบุกระบวนการปฏิบัติงาน ขั้นตอน 
วิธีการ และระยะเวลา อย่างชัดเจน เพ่ือ
ง่ายต่อผู้รบับริการ 
2. ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
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  2.2 การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 
   ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ได้ก าหนดผู้รับผิดชอบหรือ
ผู้ที่เก่ียวข้อง ในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาออนไลน์ (ITA Online) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ประกอบด้วย 

1. ค าสั่ง ที ่172/2566 เรื่อง แต่งตั้งคณะท างานวิเคราะห์ความเสี่ยงและจัดท า 
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ลงวันที่ 27 เมษายน 2566 (ภาคผนวก) 

2. ค าสั่ง ที่ 263/2566 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการและคณะท างานการประเมนิ 
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ (ITA Online) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ลงวันที่ 25 พฤษภาคม 2566 (ภาคผนวก) 

3. ค าสั่งที่ 362/2566 เรื่อง แต่งตั้งคณะท างานขับเคลื่อนการเสริมสร้างมาตรฐาน 
ทางจริยธรรมข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 
1 ลงวันที่ 27 มิถุนายน 2566 (ภาคผนวก) 

2.3 การก าหนดขั้นตอนการปฏิบัติ 
 1. การแต่งตั้งคณะท างานวิเคราะห์ความเสี่ยงและจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการ 

ทุจริต ประจ าปี และก าหนดการประชุมคณะท างานตามค าสั่ง  
 2. จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ประจ าปี 
 3. จัดท าโครงการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมและธรรมาภิบาลในสถานศึกษา  

“ป้องกันการทุจริต” (กิจกรรมส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสุจริต) ประจ าปี 
4. จัดประชุมสร้างความเข้าใจกับบุคลากรในการด าเนินกิจกรรมตามโครงการ 

ประจ าป ี
 5. ด าเนินการตามกิจกรรมที่ก าหนดไว้ในโครงการ 
 6. สรุปและรายงานผลตามโครงการ 
2.4 ระยะเวลาการด าเนินงาน 
 ก าหนดการจัดกิจกรรมตามโครงการให้เสร็จสิ้น ภายในเดือนมีนาคม – เดือน 

มิถุนายน 2566 ตามปฏิทินการด าเนินงานที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานก าหนด  
 3. การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงาน 
   ข้อจ ากัด ปัญหาและอุปสรรคในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ออนไลน์  ( Integrity and 
Transparency  Assessment Online : ITA Online) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 พบว่า 
   - รายงานผลการด าเนินงานบางตัวชี้วัด อาจมีองค์ประกอบไม่ครบถ้วนสมบูรณ์  ควร
มีการตรวจสอบข้อมูลให้มีความชัดเจน ครบถ้วน และถูกต้อง ตรงตามหลักเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ (ITA Online) ที่ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานก าหนด 
   - มีการปรับเปลี่ยนบุคลากรผู้รับผิดชอบ โดยเฉพาะด้านกฎหมายซึ่งบุคลากร         
มีความรู้น้อยลงเนื่องจากนิติกรโอนย้าย 
   - คู่มือการปฏิบัติงาน ขาดองค์ประกอบบางประการในการจัดท าคู่ มือ เช่น 
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  
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   แนวทางการด าเนินงาน 
   - ประกาศนโยบายการป้องกันการทุจริตและนโยบายต่าง ๆ  ที่เก่ียวข้อง  
   - การก าหนดผู้รับผิดชอบและผู้ที่เกี่ยวข้อง ในการด าเนินงานภายใต้ โครงการ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสุจริต 
   - การจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกคน ประกอบด้วย ภารกิจงาน 
ขั้นตอน วิธีปฏิบัติ 
   - การรายงานผลการด าเนินงานตามไตรมาส โดยน าเข้าที่ประชุมหรือแจ้งเวียนให้
ทราบโดยทั่วกัน 

   ข้อเสนอแนะ 
- ควรมีการก ากับติดตามการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอ 

   - ควรก าหนดกิจกรรมเพ่ือปลุกจิตส านึกบุคลากร เป็นประจ าและต่อเนื่อง เพ่ือเป็น
การป้องกันการทุจริตที่อาจจะเกิดขึ้นได้ 
   - ควรมีการก าหนดมาตรการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือลดการปฏิบัติงานที่อาจก่อให้เกิด
ผลประโยชน์ทับซ้อน 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก 
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